KNIHOVNI RAD

Obecni knihovny v Dolanech



V souladu se zfizovaci listinou Obecni knihovny v Dolanech schvalenou zastupitelstvem obce
usnesenim C.j. ...ccceeeeee. ZE ANE i 20.......... a podle § 4, odst. 6 zdkona ¢. 257/2001 Sb.
(knihovni zakon), vydavam tento knihovni fad:

|. Zakladni ustanoveni

Cl.1

Poslani a ¢innost knihovny

Knihovna je knihovnou zékladni ve smyslu § 3 a 12 zakona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni zakon) a je
zfizena za Ucelem poskytovat rovnym zplsobem vSem obcanim bez rozdilu verejné knihovnické
a informacni sluzby vymezené v § 2, 4 a 14 knihovniho zakona.

¢l 2

Verejné knihovnické a informacni sluzby

1.) Knihovna poskytuje uzivatelim verejné knihovnické a informacni sluzby tak, jak jsou
vymezeny v pfislusnych ustanovenich knihovniho zakona.
Zejména to jsou:
a) vypujcni sluzby
b) meziknihovni sluzby
¢) informacnisluzby: informace o katalozich, fondech a vyuzivani knihovny,
informace z oblasti vefejné spravy
ustni informace bibliografického a faktografického
charakteru
atd.

2.) Sluzby uvedené v odst. 1 tohoto Knihovniho fadu (dale jen KR) poskytuje knihovna
bezplatné.

3.) Kromé sluzeb uvedenych v odst. 1 knihovna poskytuje placené sluzby: (jmenovité)
Tyto sluzby poskytuje v souladu s poZzadavkem § 4, odst. 2 az 4 zak. ¢. 257/2001 Sb.,
knihovniho zakona., to znamen3, Ze uhradu za né m(iZe pozadovat jen do vySe skutecné
vynaloZenych ndkladl (napr. za reprografické sluzby, meziknihovni sluZby).

4. Veskeré financni ¢astky (registracni poplatky, sankéni poplatky apod.) jsou
knihovnou uctovany ve vysi stanovené Cenikem, ktery je ptilohou tohoto radu.

T4



1.)

2)

3.)

4.)

5.)

1)

2.)

3.)

Il. Uzivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

€. 3

Registrace uzivatele

UZivatelem knihovny se mUzZe stat kazda fyzicka nebo pravnickd osoba vydanim priikazu
uZivatele na zakladé vypInéné prihlasky ovérené knihovnikem podle osobnich doklad(
uzivatele.

Knihovna vyZaduje k registraci nasledujici osobni Gdaje: Jméno
Ptijmeni
Bydlisté
Datum narozeni
prip. Korespondencni adresu, je-li
odliSna od adresy trvalého bydlisté.
Knihovna rovnéz muze v zajmu efektivity poskytovanych sluzeb poZadovat dalsi idaje napf.
e —mailovou adresu nebo telefonni Cislo uzivatele.

Déti do 15 let se mohou stat uzivatelem na zdkladé pisemného souhlasu zakonného
zastupce.

Knihovna je opravnéna zpracovdavat osobni Gdaje uZivatel( na zakladé registrace na Uradu
pro ochranu osobnich udajl, Havelkova 22, 130 00 Praha 3.

Osobni Udaje uZivatel( bude knihovna zpracovavat podle zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich udaju, k ¢emuz ztizovatel schvalil Smérnici o ochrané osobnich udaji v knihovné,
ktera je pfilohou tohoto radu.

Cl.a

Zakladni povinnosti a prava uzivatell knihovny

UZivatelé jsou povinni fidit se timto knihovnim fadem a dodrzovat pokyny knihovnice.
Musi se podrobit stanovenym opatienim, ktera jsou potiebna pro udrzeni poradku a
ochrany majetku.

Jsou povinni zachovat v prostorach knihovny klid a poradek.

Jestlize uZivatel nedodrzuje tato opatreni, mGze byt do¢asné nebo trvale zbaven prava
pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven odpovédnosti za zpisobenou Skodu a
povinnosti nahradit ji podle platnych predpisu.

Pfipominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je mozné podavat pisemné nebo Ustné

knihovnici.
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Ill. Vypujcni rad

Cl.5

Zpristupnované knihovni dokumenty

1.) Knihovna puUjcuje knihovni dokumenty (dale jen dokumenty) z vlastniho knihovniho fondu,
z knihovniho fondu jiné knihovny prostfednictvim meziknihovnich sluzeb nebo
prostfednictvim vyménnych soubord.

2.) Meziknihovni sluzbu zprostfedkuje knihovna na pozaddani uZivatele podle § 14 knihovniho
zakona, vyhlasky Ministerstva kultury €. 88/2002 Sb., a metodickych pokynd NK CR.

Cl.6

Rozhodnuti o pujéovani

Mimo knihovnu si mliZze uZivatel pGjcit vSechny dokumenty uvedené v ¢l. 6 odst. 1 tohoto
knihovniho fadu s vyjimkou dokumenta:
kterym by hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozeni
které jsou zapotrebi k béZnému provozu knihovny
jejichz phj¢ovani by bylo v rozporu s obecnymi pravnimi predpisy (poruseni
autorskych prav, Sifeni fasistické, rasistické, pornografické literatury apod.)
které byly vypUjceny z jinych knihoven prostrednictvim meziknihovni vypUjéni
sluzby s podminkou vypujcky pouze v prostorach knihovny.

Cl. 7

Postupy pfi pujéovani

1.) Pred prevzetim vypujcky si ma uzivatel dokument prohlédnout, ihned ohlasit vSechny
zavady a ovérit si zapis zavad ve vypujcnim tiskopise, respektive v poznamce
automatizovaného vypujcniho systému.

2.) Uzivatel mlzZe pozadat o rezervaci dokumentu — Ustné
pisemné — napf. e — mailem, apod.
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¢l. 8

Vypujcni lhity

1.) Vypljéni Ih(ta pro pUjcovani mimo knihovnu jsou zpravidla dva mésice.
VypUljéni lhGta mizZe byt jesté jednou prodlouzena o jeden mésic, pozada-li o to uzivatel
pred jejim uplynutim a nezada - li o pajéeni dokumentu dalsi uZivatel.
V odlvodnénych pfipadech je mozné povolit novou vypujcku téhoz dokumentu, ale jen po
jeho predlozeni.

2.) Vypujcni IhGta pro pujéovani skolni (povinné) literatury mimo knihovnu je zpravidla jeden
mésic s moznosti prodlouZeni, v ptipadé, Ze nebude mit zajem o tento dokument jiny
uzivatel.

3.) Knihovna je opravnéna bez udani dlivodu stanovit kratsi vypQjéni IhGtu, pfipadné Zadat
vraceni pljceného dokumentu pred uplynutim vypujéni Ihity.

¢L.9

Prodluzovani vypujcni lhaty

1.) Probihajici vypGjéni IhGtu Ize pred jejim uplynutim prodlouZit, a to i opakované.

2.) Vypujcni Ihatu lze prodlouzit pouze ¢tenafri, ktery nema vici knihovné zadné financni
pohledavky a danou knizni jednotku nema rezervovanou jiny ¢tenar.

3.) Opakované prodluzovana vypujéni IhGta nesmi presahnout celkem t¥i mésice.
4.) Ctenar mize o prodlouzeni vypujéek pozadat osobné, telefonicky nebo e-mailem na
adrese: obknihadolany©email.cz

Cl. 10

Rezervovani knizni jednotky

1.) Knizni jednotku, ktera je pljcena jinému ¢tenari, knihovna podle moznosti a na Zadost

¢tenare, rezervuje.

~

2.) CtenafF mlzZe o rezervaci pozadat osobné nebo e — mailem: obknihadolany©email.cz

3.) Zadanim rezervace Ctenar pfijima zavazek uhradit knihovné naklady spojené

s rezervovanim knizni jednotky (viz Pfiloha €. 1 -, Cenik poplatkd “).

4.) Rezervuje-li si stejnou knizni jednotku vice ¢tenarli, ma prednost ten, kdo zadal svou
rezervaci dfive.

%)
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5.)

1.)

2)

1)
2)

3.)

a)

5.)

6.)

Jakmile je knizni jednotka vracena (pfipravena k vypajéeni), ozndmi knihovna Ctenafi
pisemné = posStou, e — mailem

nebo telefonicky (po dohodé se ¢tenarem)
Ze ma knizni jednotku, po dobu sedmi dnd, pfipravenou k vyzvednuti.
Po uplynuti této lhlity zanika pravo na vypajcku, aniz by zanikl zavazek ¢tenare uhradit
knihovné vzniklé naklady.

Cl. 11

Vraceni dokumentu

UzZivatel je povinen vratit vypljéeny dokument v takovém stavu, v jakém si jej vypUijcil.
Jinak nese odpovédnost za vSechny zjiSténé zdvady a je povinen uhradit knihovné naklady
na opravu dokumentu, poptipadé uhradit Skodu jako pfi ztraté dokumentu. Vyse Uhrady
Skod se tidi Cenikem, jenZ je pfilohou tohoto knihovniho fadu.

Je zakdzano zpracovavat text vyplijceného dokumentu graficky, a to:
podtrhavanim
zvyraziovanim
psanim poznamek na okraj
nebo jinym zplsobem do vypijéeného dokumentu zasahovat.

¢l. 12

Prava i povinnosti uzivatel pro pajéovani mimo knihovnu

Pro pujcovani knihovnich fondU plati ustanoveni obc¢anského zakoniku o pUjcovani véci.
Mimo knihovnu miiZe mit uZivatel vypajceno zpravidla 15 dokumenta.

UZivatel nesmi vyptijceny dokument pajcovat dalsim osobam.
Ruci za néj po celou dobu vyptjcky.

UZivatel ruci za vyptjc¢eny dokument do té doby, dokud ma knihovna o vypujéce zaznam.
Pfi vraceni dokumentu obdrzi uzivatel na vyzadani potvrzeni o vraceni.

Jestlize uzivatel nevrati plijceny dokument ve stanovené |h(ité, uctuje knihovna uzivateli
poplatek z prodleni. Sankéni poplatek za pozdni vraceni dokumentu se fidi Cenikem, ktery
je prilohou tohoto vypujcniho radu.

Jestlize uzivatel ani po upomenuti ptj¢eny dokument nevrati, bude se vraceni vymahat
pravni cestou. Pfi vymahani pldjéeného dokumentu pravni cestou uctuje knihovna
manipulacni poplatek jako nahradu za naklady spojené s ptipravou tohoto vymahani i
naklady pravniho zastoupeni.



7.) Do vyporadani pohledavek ma knihovna pravo pozastavit uzZivateli poskytovani viech
sluzeb.

Cl. 13

Reprografické a jiné kopirovaci sluzby

1.) Knihovna muze podle povahy dokumentu nahradit jeho pajceni kopii.

2.) Reprografické a jiné kopirovaci sluzby se poskytuji z fondd knihovny, anebo z fond( jiné
knihovny v rdémci meziknihovnich sluzeb. UZivatel, pro kterého byla kopie zhotovena, je
povinen s ni zachazet v souladu s ustanovenim zdkona ¢. 121/2000 Sb. — autorsky zakon.

3.) Knihovna muzZe odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie v rozporu s pravnimi
predpisy (poruseni autorskych prav, Siteni fasistické, rasistické, pornografické literatury
apod.).

4.) Knihovna m{Ze pro svého uZivatele objednat zhotoveni kopie v ¢eskych knihovnach nebo
v zahranici. Objednavka kopie v tomto pfipadé podléhd ustanovenim o meziknihovnich
sluzbach. UZivatel, pro kterého byla tato kopie zhotovena, je povinen s ni zachazet
v souladu s ustanovenimi autorského prava a v souladu s ustanovenimi knihovny, jez kopii
zhotovila.

IV. Postihy za nedodrzeni ustanoveni Knihovniho radu

Cl. 14
Ztraty a nahrady

1.) CtendF odpovida za kodu vzniklou tim, Ze vypGjéenou knihovni jednotku ztrati, zni¢i nebo
poskodi tak, Ze neni dale upotrebitelna.

2.) Ctenaf odpovida za $kodu vzniklou tim, Ze vyp@jéenou knihovni jednotku poskodi tak, Ze je
ddle pouzitelna, ale jeji uzitnd hodnota je podstatné snizena.

3.) O zplisobu ndhrady rozhoduje knihovna. Mze pozadovat ndhradu skody uvedenim do
plavodniho stavu, obstaranim ndhradniho vytisku téhoz dokumentu nebo vazané kopie
ztraceného dokumentu. Pokud neni ndhrada dokumentu mozna ve fyzické podobé, mize
byt Skoda uhrazena financéné. Vysi finanéni ndhrady stanovuje knihovna.

4.) Pfiztraté jednoho svazku z vicesvazkového dila je knihovna opravnéna zadat nahradu
v hodnoté celého dila.
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5.) Ctenaf je povinen uhradit naklad knihovny na knihovnické a knihai'ské zpracovani, ktery je
pausalné stanoven (viz. Pfiloha ¢. 1 —,, Cenik poplatkd “).

6.) Doba na vyreSeni zplisobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohledavek je nejdéle Sest
mésicl. Po uplynuti této doby ma knihovna pravo pozastavit ¢tenafi poskytovani vsech
sluzeb.

Cl. 15

Poplatky za prestupky proti Knihovnimu radu

1.) Za poskozeni knihy
2.) Za poskozeni obalu knihy

3.) Za ztratu Ctenaiského prikazu a vystaveni duplikatu
za vystaveni duplikdtu priikazu uZivatele ztraceného v obdobi jeho platnosti
(pUvodni nebo obnovené) se uctuje manipulacni poplatek.

4.) Za poplatek z prodleni
povinnost platit poplatek z prodleni nastava dnem, ktery nasleduje po skonceni
stanovené vypujcni Ihaty. Pfipada-li posledni den stanovené lhity na den, kdy je
knihovna zaviena, posunuje se na nejblizsi dalsi vypQj¢ni den.

5.) Za vymdhani nevracenych vypujcek
nezavisle na vymahani poplatkl z prodleni vymaha knihovna upominkami vraceni

dokumentu. Po ¢tyfech bezvyslednych upominkach (z nichz posledni je doporuceny
dopis obecniho Uradu) ndsleduje vymahani pravni cestou.

Cl. 16

Nahrada vseobecnych Skod

1.) UZivatel je povinen nahradit Skodu zavinénou pfimo nebo zanedbdnim povinnosti (podle
ob&anského zakoniku, § 442, odst. 2, kde se stanovi: ,,Skoda se hradi v penézich, pozada-li
vSak o to poskozeny a je-li to mozné a uUcelné, hradi se Skoda uvedenim do predesiého
stavu.”).

2.) Za skody zplsobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uZivatel podle obecné
platnych predpisa.

T4


http://kkpce.cz/cs/o-knihovne/knihovni-rad/#cenik

Cl. 17.

Reklamace

1.) Uzivatel, ktery neni spokojen s kvalitou sluzby knihovny, s jednanim zaméstnance
knihovny, ktery sluzbu poskytoval nebo jeji poskytnuti odeprel, nebo jakoukoliv dalsi
skuteénosti tykajici se knihovny, ma pravo danou skutec¢nost reklamovat ve lhité
sedmi dnd.

2.) Z reklamace musi byt patrno, kdo ji poddva, na jakou skutecnost si stéZuje a jakou
napravu zada. Je-li reklamace poddana pisemné, musi z ni byt patrné, kam ma
knihovna odeslat jeji vyfizeni.

3.) Reklamace se podava pisemné nebo ustné. Pokud neni mozné vyfidit reklamaci
ihned, knihovna mizZe Zadat, aby stéZovatel podal reklamaci pisemné. Pokud tak

stéZovatel neudini, reklamce se nevyfidi.

4.) Neni-li mozno reklamaci vyfidit ihned, musi byt vyfizena do jednoho mésice ode dne
podani.

V. Zavérecna ustanoveni

1.) Vyjimky z knihovniho fadu povoluje starosta nebo vedouci knihovny.

Doplnky Knihovniho radu

Nedilnou soudasti KR jsou: Ptiloha €. 1 — Cenik poplatkd

Ptiloha €. 2 — Pouceni o ochrané osobnich udaji v Obecni
knihovné v Dolanech

Cl. 24

Uéinnost Knihovniho fadu

Rusi se Knihovni fad ze dne 5. ledna 2003
Tento Knihovni fad nabyva ucinnosti dnem 1. ledna 2016

%)
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VI. Prilohy knihovniho radu
1.) Cenik placenych sluzeb a sankénich poplatk(i Obecni knihovny v Dolanech.

2.) Smérnice o ochrané a nakladani s osobnimi Gdaji uzivateld knihovny.

V Dolanech dne 01. za#i 2015



Cenik sluzeb

Poplatky za uzivani sluzeb knihovny

Registrace na jeden kalendarni rok

Déti, studenti 20 K¢

1



Dospéli, dlichodci 30 K¢

Rodinnd prlikazka 40 K¢

(+ dalsi dva ctendfri, ktefi se stanou ¢tenafri

v Obecni knihovné Dolany)

Ctenafi budou zapsani v pfihladce a prilkazu ¢tenare, ktery jej spole¢né

nahlasil

Poplatky z prodleni - tzv. ,zpozdné”

Naucna literatura a beletrie

Poplatky z prodleni, tzv. ,,zpozdné“ za nedodrzZeni vypUjcni Ihity je za jednu knihu,

dokument 2 K¢
Rezervace = zamluvenka

Zdarma
Nahrada pti poskozeni

Poskozeni obalu 10 K¢

Poskozeni knihy minimalné 15 K¢

Nahrada ztrat

Knihy pofizovaci cena + 50 K¢

Ctendrsky prikaz 10 K¢

Kopirovani

okopirovani stranky 1 K¢

Upominky

R\

(rozsah poskozeni posoudi knihovnice)

(vystaveni duplikatu)

(bez rozdilu velikosti — A4, A5,



Déti do 15 let

Ostatni

Poplatek z prodleni
Prvni upominka
Druhd upominka

Treti upominka

Poplatek z prodleni
Prvni upominka
Druha upominka
Treti upominka

Upominaci dopis

5,- K¢
5,- K¢ + poStovné
10,- K¢ + 2x posStovné

15,- K¢ + 3x posStovné

10,- K¢

15,- K¢ + postovné
20,- K¢ + 2 x posStovné
25,- K¢ + 3 x poStovné

30,- K¢ + 4 x poStovné



